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Kazalniki kakovosti v zdravstuu 2023 - 2024

Datum oddajo ankete

29.1.2024 12:43:26

Slatus

SPREJET

Enors

Raven zdravstvenega varstva

Prcsimo izbedte raven zdravstven@a varstva:

Sekundarna,iterciarna raven (bolniinidne obravnave) [A2]

Osnovni podatki

lzvaial€c

I SANATORIJ . o. o. [2]

lzvajalec

Obdob.i€ porodanja

Oktober - d€cember 2023 IA12l

Datum:

29.rzo?r'

Kontaktna os€ba za in priimekl

ANKICA SINOVCIC

za lelekuonski
ankjca.sinovcic@ksrd.si

Opomba k wosu (npr. v prim6ru, ko oddaiato popravke podatkov).

Stevilo obravnav pacientov in Stevilo zaDoslenih

slran 1 / 20
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2VEU Anket€
Ks:Elniki kakovolti v zdravslvu 2023 - 2024 (10:969574

';:

PEsirno Vas, da v spodnja pdia mss€b Slovilo obravnav (izpolnilo pdia, id so r€l€van|'|a 2a va5 zavod) za opazovano d€trtleti€.

n pdalai e tr&wrieni iznAn) rezlidrffi ke2alnkov v ndalavaniu.

OPIS METODOLOGIJE (klik za pr$oe dokumonta)

z Euwudrl
1040.0000000000

Prosim Ve,s, da v spodnia polia vne€ob 5bryilo obrauw (izpdnlb polia, ki so r€lo\€nha za val zatrod) za opamvano deftdie.

n podetki e nafiF,njeni izr&rnt razwrih kazdnil<w v n&Uevaniu.

OPIS METoDOLOGIJE (klk za premo dokumsntra)

260.0000000000

ProsirTD Vas, da v spodnja poua vn€soto Btevilo obravnav (izpolnits polia, ki so rolevantne z6 vas zavod) za opazovano Cettllotjs.

n p&d & nanenj$i izr&1nar lazwt kazdnfl<ov v n&praniu-

OP|S METODOLOGIJE (klik za pren6 dol(ur€rta)
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Posimo Vas, da v spodnja polia vnes€te stsvilo obravnav (izpolnite polja, ki so rebvantna za vag zavod) za opazovano detrtletj€.

Ti pddtki so nanenjeni izrueunu razlianih kazalnkov v nadaljevanju.

oPlS METODOLoGIJE (klik za prenos dokum€nta)

vs€h sprsismov v bolnisnico v tem
880.0000000000

prosimo Vas, da v spodnja pota vnesste Stevilo obravnav (izpolnita polja, ki so relevantrla za vas zavod) za opazovano d€trtletio.

n podaA<i so nanenjeni iz&unu razlianih kazalnikov v ndaliavaniu-

OPIS METODOLOGIJE (klik za prenos dokumenta)

Prosimo Vas, da v spodnja polja vnesote Stovilo obravnav (izpdnits polia, ki so rglevantna za vas zavod) za oPazovano dotrtl€tje.

n podaw so namenjeni izrutunu azfiAnih kazalnkov v nactaljdvaniu.

OPIS METODOLOGIJE (klik za prenos dokurnenta)

2364.0000000000
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Prodmo Vas, da v spodnia polF vnsb &arlo obrarnav (izpofrilo poti4 ld eo rebvantna za vai zav€d) za opazovano delrtletie.

Ti rf;,daf/'i so namanlanl izrdwu Ezlunih lezfu kov v ndaljavanju.

OPIS METODCILOGIJE (ldik za pr€nos dokumenta)

878.0000000000

SEvilo zaDool€nih

- s€dfiayok za@lenih N &letih (100% z@elitav - 1;50% zarylital plovdni cf/bvnt As - O,S: d@jimi bbvnt t3a,
z?@€,litev2a6u=0,75:ld)

- Stanh na zdanji dan oqmvrya o0doOp (c€ffletja)

lEr - zdravniki in
9.3400000000

Stevllo zaposlenih

' *ilewk zawslanih po dalezih (1 @% zawlitov . 1 ; 50% zaposlitev, pbwtni dclovnl eas - 0,5; shrajgmi &toni Aas,
zapsMvza6w-0,75;i6.)

- Stanje na zdanji dan oryovanqe offija (ett&)

LEa - ratt|tat(,tw

3.0000000000
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Stevilo zaposlsnih

- Segt'vek zapslenih po deleZih (100% zaposlitev - 1; 50% zaposlitev, polovdni delowi Aas = O,5; sk/algani debvnl tas,
zaposlilev za 6 ur = 0,75; itd.)

- Stanje na zdanji dan opazovanega obdobja (6etfletja)

42.0000000000

Stevilo zaposlenih

- Se&ewk zaposbnih N cl,hZih (1 @% zaposlitev - 1 ; 50o/" zapslitav, plovo'ni delowi Aas = 0,5; ek'ajgani delowi Cas,

za@slitev za 6 u = 0,75; itd.)

- slanle na zdanji ddn opazovanega obd&ia (ede$a)

- zdravstvsni delavci in

14.0500000000

Stevito zaoo6l6nih

- Segtevek zaposlenih po deteZih (100% zaposlitev . 1; 50% zaposlitev, polovodni debvnl Eas . 0,5; sktaldani delovni Cas,

za&slltev za 6 ut = 0,75; itd.)

- Stanje na zdanji dan opazovmega o&obia (tettletia)

3.8200000000
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n

tudi

Kazalnik 1. Varnostna kultura

Kratek opis skhpov odklonov (i2 metodolodkih navodiu

2.0000000000

Krat€k opis skhpov odkl,onov (iz nbtodoloAkih navodit)

0.0000000000

Kratak oois sklopov odktrmv (i2 mel,odoloakih nevodil)

Kratek opis sk@v odklonov (iz m€todoldtdh navoditl

3.0000000000
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Kratek oois sklooov odklonov (iz metodolodkih navodiD

kirursko
0.0000000000

Kratek oois sklooov odklonov (iz melodoloskih navodil)

in krvni
0.0000000000

Kratek oois sklooov odklonov {iz metodoloikih navodil)

in
0.0000000000

Kratek oois sklooov odklonov liz metodolo{kih navodil)

0.0000000000

1.0000000000

(tudi morebitne pri pridobivanju podatkov):

Kazalnik 1.1.1 - PZP

paci€ntov, ki so pridobili PZP v bolnisnici (PZP od 1. dc 4. stopnie po razvrslitvi EPUAP)I

2.0000000000



ILi-.surr"y
zVEl, Ankets
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vseh pacientov, p{i kelorih is Hla PZP prisof|a:e ob sprojemu v bolnicnicol

0.0000000000

Kazalnik 1 .1 .2 Padci pacientov

vs€h padcev hoipiEllzkanih

3.0000000000

vsoh padc6\, s posleljs pacl€ntovl

0.0000000000

vsen Paclentov 3

1.0000000000

pacientov v anhrhntni otravnavi (v urg€rdni in rgdni ambulantni obravnavi
0.0000000000

Kazalnik 1 .2 Odkloni v povezavi z zaDoslenimi

0.0000000000

Kazalnik 2. Pooperativna tromboembolija
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Odpusti med primsri, op|edeljenimi v imenovalcu, s kodo MKB za djudno embolio v poliu oz" MKB kodo za globoko vensko
lrc'nbom sekundama dlagnoE, ki se je zgodila tskom oDrrvnave (zemenlla ko//,,m all kotka).

- Seznam MKB diagnoz za pljudno emboliio (in shemalski prikaz izraduna)

. Seznam MKB diagnoz za globoko vensko trombozo (in shematski prikaz izraduna)

- Seznam KTDP kod za operativni poseg (zamenjava kolena ali kolkal

kolka ali
0.0000000000

Odpusti med primeri, opred€ljenimiv imenovalcu, s kodo MKB za diudno emboliio v polju oz. MKB kodo za globoko vensko
t/ombozo gokundtrre atlagnos,ki *i6 zgodila tekom obfitvnaw (zamenlaw kolet|d atl kotka).

- Seznam MKB diagnoz za pliudno emboliio lin shematski prikaz izradun4

. Seznam MKB diaonoz za globoko vensko trombozo (in shematski prikaz izraCuna)

- Seznam KTDP kod za operativni ooseg (zameniava kolena ali kolka)

venskih tromboz Dri Daciantih Do zamoniavi kolona ali

0.0000000000

Odpusti med primeri, opredolienimi v irnenovalcu, s kodo MKB za djudno embolijo v polju oz. MKB kodo za globoko vensko

vornblc,zo sekundame dtegn@,ki * ie zgodila t€kom obtvn ve (antenhva kol€t'€ atl kolke).

- Seznam MKB diagnoz za pliueno embolijo {in shemaiski orikaz izraduna)

- Seznam MKB diagnoz za globoko vensko trombozo (in shematski prikaz izraduna)

. Seznam KTDP kod za operativni poseg (zamanjava kolena ali kolka)

kolka in kolena, ki ustreza pravilom za vkliudit€v in izkliuCitev s kodo MKB za

98.0000000000
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Kazalnik 3. OkuZba kirurike rane

biti na NIJZ v tom
Ne [N]

Kazalnik 4 Obvladovanje vedkratno odpornih bakterii (VOB) v bolni5nici

v vasi odvzemate nadzono kutnine z namenom odkrivania

Da [A1l

4.1 MRSA (Protimeticiliru odpomi stafflokok aureus)

90.0000000000

4.1 MRSA (Proti meticilinu odpornl statilokok aureus)

fStovilo pacientov z MRSA, ki so re imol MRSA ob sFreiemu v bolnisnico (MRSA ob sprejemu te znana ali smo naozo{ne

1.0000000000

4.1 MRSA (Proti m€ticilinu odporni stafilokok aur€us)

lstevilo paciontov z MFSA, ki so MRSA pridobiliv teku hospibtizaciis v vasi ustanovi (bolnlk ob spreiemu ni bil zmn, da ama
MRSA in kuZnin€, pozitivns z MRSA, so bils odvz€te kasn€io kot 48 ur
0.0000000000

4.2 ESBL (€nterobakt€rii€, ki izlodaio botalaktamazo razskj€nega spektra):

1. Kebsiela Dneumoniae ESBL

2. Dnrye enterobal<Ietije ESBL rczen E. coli

94.0000000000

slran 10 / 20
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4.2 ESBL (enterobaktsrije, ki izloiaio betalaktamaze raztirienega spoklta):

1. Klebsiela pnarnoniae ESBL

2. Dnge entercba(a ja ESBL ruzen E. coli

lstevilo paci€ntov z ESBL C Kl€bsiola pneumonia€ ESBL), ki so Ze imeli ESBL ob sprejsmu v bolnidnico (ESBL ob spreiemu Ze

znana ali smo nadzorn€ kulnine odvzeliv 48 urah

0.0000000000

4.2 ESBL (enterobakteriie, ki izlodalo betalaktarnaze razskjenega speklra):

1. Klebsiela Wumoniae ESBL

2. twe entercbakteije ESBL raz$ E. coli

lstsvito pacientov z ESBL C Kl€bsiela pnoumoniae ESBL), ki so ESBL pridobili v teku hospitalizacijs v vaSi ustanovi (paclent ob
nl bilznan, da ima ESBL in kuz nlne, pozitivno z ESBL, so bile odvz€ts kasn€je kot 48 ur

0.0000000000

4.2 ESBL (enterobakterij€, ki izlodajo betalakbmaze razsiljsn€ga spsktra):

1. Klebsiela Neumoniae ESBL

2. Dwgp entercbaktedie ESBL nzen E. cdi

l$tevilo paci6ntov z ESBL t Druge snterobakterii€ ESBL razan E. coli), kl so t€ imeli ESBL ob sprsjomu v bolnilnico (ESBL ob

Ze znana ali srno mdzorns kutnine odvzeli

4.2 ESBL (€nt€robakteriis, ki izlodaio betalaktamaze razsirjen€gn sp€ktra):

1. Klebsiela NEumoniae ESBL

2. DrugE arrtuobaktedje ESBL razen E. coli

[Stsvilo pacientov z ESBL t Drug€ onterobaktarile ESBL razsn E. coli), ki so ESBL pridobili v teku hospitalizaclio v vasi ustanovi

ioacientob soreiemu ni bil znan, da ima ESBL in kuznin€, pozitiwE z ESBL, s9 qtts od\rzots kasneje kot,tA ur po spreiamu)l

0.0000000000
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4.3 VRE (Proti vankomicinu odporni €r erokold)

4.0000000000

4.3 VRE (Protivankomicinu odporni dlsrokokj)

lst3vilo pacientov z VRE, kl so 16 imeliVRE ob sproiemu v bolnlsnlco (VRE ob streionu !s znana ali smo nadzome kulnlno

0.0000000000

4.3 VRE (Proti vankomlciru odpomi onbrokoki)

lStavilo pacientov z VnE, ki so VRE pridobdi v leku hosdlalizaciie v va$ ustenod (pacient ob gpreiemu ni bil znan, da ima VFE in

4,4 CRB (po gramu neg€tivne baktdiir, kl idoCaio katape{,Frnazs: entsrobakl€.ije)

1. Enai'oban6/1ije

2. Psotrtorrmas a9/1ryino6,a



Il-i,n"s.,ru*y
zVE ll Ankete
Kazalniki kakovosii v zdravsNu in23 -2024 (lD:969577)

4.4 CRB (po gramu negativne baktsriis, ki izloCajo kartapsn€maze: €nterobakterijs)

'1. Enterobahe je

2. Pseudomonas aeruginosa

3. Acinetobactar baumanni I

lstevilo pacionlov z CRB (- Enlerobakteriio), ki so 2s imsli CRB ob sprqsmu v bohisnbo (CBB ob spreiomu Ze znana ali stno

0.0000000000

4.4 CRB (po gramu negativne baktsri.ie, ki izlodajo karbapenema2s: entsrobakterii€)

1. Enterobakedje

2. Pseudomonas aeruginosa

3. Acinetobacter baumanni i

lstevlto pacientov z CRB (. Entorobakterij€], ki so CRB pridobili v toku hospitralizaciie v va$l ustanovi (paciont ob spreiemu ni bil

da ima CRB in kulnino, pozitivn€ z CRB, so bile odvzste kasneie kol ,|8 ur

4.4 CRB (po gramu nogatime bakisriie, ki izlocaio katbapen€maz€: entsrobakt€riie)

1. Enteroba(erije

2. Pseudomonas eruginosa

3. Aci rEtobacter baumannii

lstovilo pacisntov z CRB (- Pseudomonas a€ruginosa), ki so Ze imoli CRB ob spreiomu v bolnisnico (CRB ob sprej€mu 2e znana
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4.4 CRB (po gramu negEtivn€ baktoriis, ki izlocajo karbapenomaze: anterobakterijs)

1. Entorcbakte je

2. Pser-domonas aeuginosa

3. Acinet&der baumannii

lstevilo paci€ntov z CRB (- Pseudomonas asrugindsa), ki so CRB pridobili v teku hospitalizacije v vaSi ustanovi (pacisnt ob
spreiemu ni bil zlEn, da ima CRB in kuznine, pozitivne z CRB, so bile odvzotg kasnsie kot 48 ur Do so.eiemu)l

4.4 CRB (po gramu nogalivne baktarije, ki izlodajo kabap€nemazs: er erobakterue)

1. Enterobaldedje

2. PsetJdonunas ae rug i no sa

3. Acinetof,det baumannii

lstevilo pscientov z CRB C Acinobbacter baurnannii), ki so re imsli CRB ob sprejernu v bolnisnico (CRB ob spreiernu te zrana
ali smo nadzome kurnine o6/zeli v 48 urah Do soreiamul
0.0000000000

4.4 CRB (po gramu n€gativno baktariF, ki irocaio karbapon€maze: enterobakterlje)

1. EnteroD€tktedje

2. Pseudononas aaruginoea

3. Aci tE'tobactet baumannl i

lstevilo pacisntov z CRB (- Acinetobact€r baumannii), ki so CRB p.idobill y teku hospitalizaciis v vaSi ustanovi (pacient ob
sprejemu ni bilznan, da ima CRB In kulnine, pozitivne z CRB, so bile odvzots kasnoie kot 48 ur oo soreiomull

Kazalnik 4.5 Higiena rok v zdravstveni oskrbi
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izv€dbe prvega opazovanja v t€m poroCevalskem obdobju.

14.11 .2023

izvedbs zadniega v tem porodevalsk€m obdobju

5.12.2023

rok na enoti za intenzivno terapijo (Odstot€k prilotnosti za higieno rok, pri katerih je

0.0000000000

Upostevanjo higiene rok na enoti za intenzivno terapijo (Odstotek prilornosli za higieno rok, pri katerih je bilo deianje tudi

0.0000000000

higien€ rok v vseh ostalih oddelkih (Odslotsk priloZnosti za higi6no rok, pri

46.0000000000

Upostevanjs higiene rok v vseh ostalih odd€lkih za higieno rok, pri katerih i6 bilo

OPOMBE:

nima EIT

Kazalnik 6. Absentizem zaposlenih

V primeru manjge airavstvene ustanove, kjet so pti posameznem prolilu manj kot trije zaposleni, se poroia le ,kupno Ctevilo in

ne po posameznem prc u (oz. se za ta prolil ne poroea, pai pa samo kot skupno Atevilo zaposlenih

V spodnja polja vnosite Stevilo dni bolniske odsolnosti (brez l€tnih dopustov, itudijskih dopustov in dlugih planiranih odsolnosti -
izrednih dopustov) - ODSOTNOSTI DO 20 dni (vnesil€ skupno Stevilo dni odsotnosti po posameznem profllu)

Prikaz izraduna za nekatere specifidne orimere (k R na povezavo)

1 - zdravniki in
6.1000000000
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V primeru nanjie zdravstwne rctanow, kjet so pri p(n'ameznem protilul;nanj kot ttje zaposteni, se prcAa b skupno Stevilo in
ne po Wsameznem prcftlu (oz. se za E Votil ne poroda, pa' pa sano kqt skupno &ay o zap8l61ih

V spodnia polja vneslto ltovilo dnl bolniSko odsotmsti (brEz bhih @ushv, 6n dFkih dopuBw h drugih plantanih odsotro!{ -
iz€dnih @Jstov) - ODSoTNoSTI DO 20 d$ (vnetb sk$no lbvilo (k|i odsohocti po pGamozlorn profilu)

PrikaT izadune za neketete *ecifidne o.imete M rr pD,y'''/yo)

0.0000000000

v Nmaru manige z&avstverts uslanow, kier so pri posaneznem yolilu nanj kot tije zapsleni, se porcAa b skupno gtey,lo in
rE po posanenem prcfilu (oz. se za E Vofil ne potda, pa| pa samo kot skuwo gtevito zaposlenih

V spodnia po|Ja vn€eib 6t€t ilo dnl bohiSko odrotros0 (brez bb h dAustov, ShdiJsklh dopuBtov in drugih ptaniranih odsohosti -
i4odnih (bpuctdl) - oDsorNosrt m 20 dni (m€{tb 6kfm it€vilo dd o6oho€,ti po po€amezFflrprofilu}

Prikaz izraduna za n€kaiero so*mCn6 pfirnora (Hn rt ,o/y'',ll&,)

tE - .ttayl'lvtt&
250.0000000000
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V pimeru manjge zdruvstvene ustanove, kjer so pri psameznem prcfilu manj kot tfije zaposleni, se poroAa b skupno Stevilo in
ne po posameznem profilu (oz. se za ta prclil ne poroea, pat pa samo kot skupno gtevilo zaposlenih

V spodnja polja vn€gite Stevilo dni bolnlske odsohosti (brez lstnih &puslov, SMiiskih dopustov in drugih phniranih odsotnosli -
izrednih dopustov) - oDsoTNosTl DO 20 dni (vn€6ita skupno Stevilo dni odsotnosti po posameznem profilu)

Prikaz izraduna za nekatere specifiane orimere (mk na povertvo)

zdravstv€ni dah\rci in

95.3000000000

V primeru manjge zdravstvene ustanove, kjer so pri posameznem profilu manj kot trije zaposleni, se porcda le skuqo ltevilo in
ne po posameznem prcfilu (oz. se za ta prcfil ne porcta, pa' pa samo kot skupno itevilo zaposlmih

V spodnia polia vne6tte Stevilo dni bolniske odsolmsti (brsz lsu|ih dopustov, SMijskih dotristov in drugih planiranih odsotnosti -
izrednih dopustov) - oDsoTNosTl Do 20 dni (vnesite skupno Stovilo dni odsourosti po pooameznem p.ofilu)

Prikaz izraduna za nekalere specitidne orimere (ldlk tp pottczavo)

1.6300000000

stran 17 / 20
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V primeru manjge zdravstvene uslanove, kjet so pti posameznem pofilu nanj kot trije zaposleni, se porcia le skupno gtevilo in
ne po posameznem prcfilu (oz. se za ta prolil ne porcea, paA pa samo kot skupno gtevilo zaposlenih

V spodnia polja vnesile Stevilo dni bolnisko odsotnosli (brez lslnih dopustov, Studijskih dopugtov in dn4ih planiranih odsotnosti -
izrednih dopuslov) . ODSOTNOSTI Do 20 dni (vnesite skupno ltwilo dni odsotnosti po posam€znem profitu)

Prikz izracuna za nekatere specificne primere (k k tE Nvc2wo)

OdsotnostiXADaolhl(vnsslt€ skupno Stevilo dni odsotnosti po posamoznem profilu)

Odsotrlosti NAD 20 dni (vnesits skupno ltevilo dni odsotnosti po posamoznem profilu)

1 - zdravniki in
0.0000000000

Odsotrosti NAD 20 dni (vnesite skupno Stevilo dni odsotnosti po posamezrem profitu)

zdaavstvgna
86.5000000000

Odsohosti.llADz0dDi(vnssite skupno st€vilo dniodsotnosti po posameznem profitu)

zdravstveni dslavci in
4.0000000000

OdsotnostiXAD?ojnl(vnssite skupno gtsvilo dni odsotnosti po posameznem profilu)

- n€zdravstveni
1.0000000000

OdsotnostilyAqzqdll(vnesite skupno Stsvilo dni odsotnosti po po6amsznem profilu)

65.0000000000

stan 18 / 20



ILimesuruey
zvEil Anksto
Kaz€lniki kakovosli v zdravsvu 2023 - 2024 (lD:969577)

Odsolno€tiIAq2Q-dnl(vnesits skupno Stovilo dni odsotnosti po po6ameznsm prolilu)

le v Drirneru. da so v

Opombe (navedite tudi morebitne tezave prizbiranju podatkov)

breme delodaialca pod 20

Kazalnik 7. Stevilo pohval pacientov in zahtev za prvo obravnavo krSitev pacientovih pravic

Zadovolistvo paci€fltov z zd;avstvono obravnavo, ki se ka:a skozl pohvale in zat ov€ za prvo obravnavo krsitev pacbntovih
Dravic.

POFIVAL za
0.0000000000

Zadorolistvo paciento/ z zdfavstveno obravnavo, ki se kazs skozi pohvale in zahlsv€ za prvo ob'ravnavo krsitev paci€ntorrih

Dravic.

ZAHTEV ZA PRVO OBRAVNAVO
0.0000000000

Zadovoljstvo pacientov z zdravstveno obravnavo, ki se kare skozi pohvale in zahleve za pIvo obravnavo kr6itev pacientovih

oravic.

obravnavo ktitgv
0.0000000000

Kazalnik 8. BolniSnidna smrtnost pri mozganski kapi

Hemoragidna mo:ganska kap (mozganska krvavitev)

0.0000000000

Hemoragidna moZganska kap (moZganska krvavitev)

0.0000000000
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lshgmiCna motgianska kap

v bolniSnici
0.0000000000

0.0000000000

Kazalnik 9. Bolnisnidna smrtnost zaradi akutnega miokardnega iniarkta (AMl)

Akutni mlokardni intartd

v al(utno
0.0000000000

Zakljudne opombe

Morebhno zakliudn€ podatkov

slten20120


